TERMES DE RÉFÉRENCE
RESPONSABLE MEAL – BURKINA FASO
Position : Responsable MEAL – Burkina Faso
Lieu d’affectation : Burkina Faso
Reporting hiérarchique : Responsable des Programmes/TAMAT Burkina Faso 
Supervision technique : Global MEAL Expert – TAMAT
Collaboration fonctionnelle : Chefs de projet, équipe Programmes, équipe Finance/Admin, équipes techniques et partenaires de mise en œuvre
Périmètre d’intervention : Ensemble des projets mis en œuvre par TAMAT au Burkina Faso
Type de contrat : Contrat national
Date de prise de fonction : ASAP (dans les meilleurs délais)
Date limite de candidature : 15/11/2026

1. OBJECTIF DU POSTE
Dans le cadre du renforcement de ses fonctions de Monitoring, Evaluation, Accountability and Learning (MEAL) au Burkina Faso, TAMAT recherche un(e) Responsable MEAL national(e) chargé(e) de coordonner et d’assurer le suivi du dispositif MEAL de l’ensemble des projets mis en œuvre dans le pays.
Le/la Responsable MEAL assure une fonction transversale au niveau pays et accompagne les équipes projets dans la conception, la mise en œuvre et l’utilisation des systèmes de suivi-évaluation, de redevabilité et d’apprentissage.
Il/elle veille à la qualité, à la fiabilité et à l’utilisation des données produites par les différents projets, en assurant leur cohérence avec les cadres logiques, les exigences des bailleurs et les standards et procédures MEAL de TAMAT.
Le/la Responsable MEAL travaille sous la supervision technique du Global MEAL Expert de TAMAT, qui assure l’orientation méthodologique, l’harmonisation des approches et l’appui technique au niveau global.
Le poste vise ainsi à renforcer une approche MEAL orientée non seulement vers la collecte et le reporting, mais également vers l’analyse des données, l’apprentissage, la redevabilité et l’utilisation des résultats pour améliorer la qualité et le pilotage des programmes.
2. PRINCIPALES FONCTIONS ET RESPONSABILITÉS
Le/la Responsable MEAL fournira un appui technique de qualité aux équipes TAMAT au Burkina Faso et assurera la coordination du dispositif MEAL dans les domaines suivants.
A. Coordination et gestion du dispositif MEAL au niveau pays
Cette fonction constitue le cœur du poste et représente environ 30 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL :
· Coordonne la mise en œuvre du dispositif MEAL transversal de TAMAT au Burkina Faso ;
· assure une vision consolidée des systèmes MEAL de l’ensemble des projets en cours ;
· élabore, met à jour et suit le plan de travail MEAL au niveau pays ;
· accompagne les équipes projets dans l’élaboration et la mise en œuvre de leurs plans MEAL ;
· veille à la cohérence entre les cadres logiques, les plans de suivi, les indicateurs, les outils de collecte et les dispositifs de reporting ;
· identifie les besoins MEAL communs aux différents projets et propose des solutions harmonisées lorsque cela est pertinent ;
· assure la coordination des activités MEAL entre les différents projets et facilite le partage d’outils et d’expériences ;
· participe aux réunions de coordination des programmes lorsque les questions MEAL sont à l’ordre du jour ;
· assure le lien technique régulier avec le Global MEAL Expert de TAMAT ;
· alerte la Direction Pays et le Global MEAL Expert sur les principaux enjeux, risques ou difficultés liés au MEAL.
B. Monitoring, qualité des données et gestion de l’information
Cette fonction représente environ 20 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL :
· accompagne les équipes dans la définition et le suivi des indicateurs des projets ;
· vérifie la cohérence des indicateurs avec les cadres logiques et les résultats attendus ;
· développe, adapte et/ou valide les outils de collecte de données ;
· assure la qualité des bases de données produites par les projets ;
· met en place des procédures de contrôle et de vérification de la qualité des données ;
· réalise régulièrement des Data Quality Assessments / Data Quality Checks ;
· vérifie la traçabilité, la cohérence, la complétude et la fiabilité des données ;
· assure la consolidation des données provenant des différents projets lorsque cela est pertinent ;
· développe et maintient des bases de données, tableaux de suivi et outils de visualisation ;
· contribue à la mise en place de tableaux de bord permettant de suivre les progrès des projets ;
· accompagne les équipes dans l’utilisation de KoboToolbox et d’autres outils numériques de collecte et de gestion des données ;
· veille à la documentation des définitions, sources et méthodes de calcul des indicateurs ;
· identifie les écarts entre les résultats attendus et les résultats observés et contribue à leur analyse.
C. Évaluation, études et recherche
Cette fonction représente environ 15 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL :
· participe à la planification des activités d’évaluation et d’étude prévues dans les projets ;
· accompagne la conception des Baselines, Midlines, Endlines et autres études ;
· contribue à la définition des méthodologies, stratégies d’échantillonnage et plans d’analyse;
· élabore ou supervise l’élaboration des outils de collecte quantitatifs et qualitatifs ;
· supervise, lorsque nécessaire, les activités de collecte de données ;
· accompagne la sélection et la supervision de consultants ou prestataires externes ;
· assure le contrôle qualité des rapports d’études et d’évaluation ;
· facilite la restitution des résultats auprès des équipes et partenaires ;
· veille à ce que les recommandations issues des évaluations soient traduites en actions concrètes ;
· contribue à la documentation des résultats et des effets des interventions de TAMAT.
D. Analyse des données et appui à la prise de décision
Cette fonction représente environ 10 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL contribue à faire du MEAL un outil de pilotage des programmes et non uniquement un mécanisme de reporting.
À ce titre, il/elle :
· analyse régulièrement les données produites par les projets ;
· identifie les tendances, écarts, évolutions et résultats inattendus ;
· prépare des synthèses analytiques à destination des équipes programmes et de la Direction Pays ;
· facilite l’interprétation des résultats avec les équipes techniques et les Chefs de projet ;
· contribue aux revues périodiques de performance des projets ;
· formule des recommandations fondées sur les données disponibles ;
· accompagne les équipes dans l’utilisation des résultats MEAL pour adapter les activités et améliorer les interventions ;
· développe des supports simples de visualisation et de communication des résultats ;
· contribue à la consolidation d’une vision pays des résultats et performances des interventions de TAMAT.
E. Redevabilité et participation des communautés
Cette fonction représente environ 10 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL :
· contribue à la mise en place et au suivi des mécanismes de feedback et de plaintes des projets ;
· accompagne les équipes dans la mise en œuvre des procédures de redevabilité ;
· veille à l’accessibilité des mécanismes de feedback pour les différentes catégories de populations ciblées ;
· assure le suivi et l’analyse des plaintes, suggestions et autres feedbacks reçus ;
· produit des analyses périodiques des tendances liées aux feedbacks communautaires ;
· contribue à l’identification des mesures correctives et à leur suivi ;
· veille à ce que les retours des communautés soient pris en compte dans le pilotage et l’amélioration des interventions ;
· accompagne les équipes dans la documentation des mécanismes de participation et de redevabilité.
F. Learning, capitalisation et gestion des connaissances
Cette fonction représente environ 10 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL :
· identifie et documente les bonnes pratiques, enseignements et expériences issus des projets ;
· organise et facilite des sessions de réflexion et d’apprentissage avec les équipes ;
· contribue à la mise en place d’une Learning Agenda au niveau pays, en coordination avec le Global MEAL Expert ;
· développe et utilise des outils de capitalisation et de gestion des connaissances ;
· facilite le partage des enseignements entre les différents projets ;
· contribue à la documentation des adaptations mises en œuvre en réponse aux résultats du suivi ;
· identifie les expériences susceptibles d’être valorisées dans les productions institutionnelles de TAMAT ;
· contribue aux exercices de capitalisation et d’apprentissage organisationnel au niveau global.
G. Renforcement des capacités
Cette fonction représente environ 5 % du temps de travail.
Le/la Responsable MEAL :
· identifie les besoins de renforcement des capacités MEAL des équipes ;
· développe et anime des sessions de formation sur les concepts et outils MEAL ;
· accompagne les équipes dans l’utilisation pratique des outils et méthodologies ;
· assure le coaching et le mentoring des points focaux MEAL ou des membres des équipes projets ;
· contribue à l’intégration des nouveaux membres du personnel sur les procédures et outils MEAL ;
· développe, avec l’appui du Global MEAL Expert, des guides, procédures et supports adaptés au contexte du Burkina Faso ;
· favorise une culture organisationnelle fondée sur la qualité des données, l’analyse, l’apprentissage et l’amélioration continue.
H. Appui à la conception et au développement des projets
Le/la Responsable MEAL contribue, lorsque nécessaire, aux processus de développement de nouvelles propositions de projets.
Il/elle :
· participe aux assessments et analyses de besoins ;
· contribue à la définition des résultats et indicateurs ;
· appuie l’élaboration et la révision des cadres logiques ;
· vérifie la cohérence des indicateurs avec les résultats attendus ;
· contribue à la définition des systèmes MEAL et des plans de suivi ;
· estime les ressources nécessaires à la mise en œuvre des activités MEAL ;
· appuie les équipes dans l’intégration des exigences spécifiques des bailleurs en matière de MEAL ;
· contribue aux revues de qualité des propositions de projets.
3. COORDINATION ET RELATIONS FONCTIONNELLES
Le/la Responsable MEAL travaille en étroite collaboration avec :
· la Direction Programmes;
· les Chefs de projet ;
· les équipes techniques et opérationnelles ;
· les équipes Finance/Admin lorsque les données MEAL nécessitent une vérification croisée ;
· les partenaires de mise en œuvre ;
· le Global MEAL Expert de TAMAT ;
· les autres membres de la fonction MEAL au sein de TAMAT.
Le/la Responsable MEAL participe aux réunions techniques et de coordination pertinentes et assure une communication régulière sur l'état d'avancement du dispositif MEAL.
La supervision technique du Global MEAL Expert comprend notamment :
· l'orientation méthodologique ;
· la validation des approches et outils MEAL structurants ;
· l'harmonisation avec les standards et procédures globales de TAMAT ;
· l'appui technique sur les méthodologies complexes ;
· le coaching et l'accompagnement professionnel du/de la Responsable MEAL.
La responsabilité opérationnelle de la mise en œuvre du dispositif MEAL au Burkina Faso demeure toutefois portée par le/la Responsable MEAL en coordination avec la Direction Pays et les équipes projets.
4. PROTECTION DES DONNÉES ET ÉTHIQUE
Le/la Responsable MEAL veille au respect des principes éthiques applicables à la collecte, au traitement, à la conservation et à l'utilisation des données.
Il/elle :
· veille à la confidentialité des informations collectées ;
· applique les procédures internes de protection des données de TAMAT ;
· veille au respect du cadre légal applicable au Burkina Faso ;
· s'assure que les outils de collecte intègrent les mesures appropriées de protection des données ;
· promeut le consentement éclairé des personnes enquêtées ;
· veille à la séparation et à la protection des données nominatives lorsque cela est nécessaire ;
· contribue à l'application du principe de « Do No Harm » dans les activités de collecte et d'analyse.
5. LIVRABLES PRINCIPAUX
Selon les besoins des projets et les priorités définies avec la Direction Pays et le Global MEAL Expert, le/la Responsable MEAL contribuera notamment à la production de :
· plans MEAL des projets ;
· outils et procédures de collecte ;
· bases de données et tableaux de suivi des indicateurs ;
· tableaux de bord MEAL ;
· rapports et analyses de qualité des données ;
· rapports de Baseline, Midline et Endline ;
· rapports d'études et d'évaluation ;
· analyses des feedbacks et plaintes ;
· supports de restitution des résultats ;
· documents de capitalisation et de learning ;
· plans d'action issus des évaluations et analyses MEAL ;
· contributions MEAL aux rapports bailleurs ;
· synthèses périodiques sur la performance MEAL au niveau pays.
6. EXIGENCES ESSENTIELLES
Qualifications et connaissances
· Diplôme universitaire de niveau Master ou équivalent en suivi-évaluation, statistiques, sciences sociales, économie, développement international, gestion de projet, data science, gestion de l'information ou domaine similaire ;
· Formation complémentaire en MEAL, Monitoring & Evaluation, gestion axée sur les résultats ou méthodes de recherche souhaitée ;
· Très bonne connaissance des concepts, méthodes et outils MEAL ;
· Bonne connaissance de la gestion axée sur les résultats (RBM) ;
· Bonne maîtrise des méthodologies quantitatives et qualitatives ;
· Bonne connaissance des principes de qualité des données et de gestion de l'information ;
· Bonne connaissance des mécanismes de redevabilité et de feedback ;
· Bonne compréhension des méthodes d'évaluation et d'échantillonnage ;
· Bonne maîtrise des outils de collecte numérique, notamment KoboToolbox ;
· Très bonne maîtrise de Microsoft Excel ; la connaissance d'outils de visualisation et d'analyse tels que Power BI, SPSS, Stata ou R constitue un atout ;
· Bonne connaissance du fonctionnement des ONG internationales et des exigences des bailleurs internationaux.
Expérience professionnelle
· Minimum de 2 ans d'expérience professionnelle pertinente dans le domaine du MEAL, du suivi-évaluation ou de la gestion de données ;
· Expérience confirmée dans le secteur de la coopération internationale ou humanitaire ;
· Expérience dans le suivi simultané de plusieurs projets ;
· Expérience des projets financés par des bailleurs institutionnels internationaux ;
· Expérience dans la conception et la mise en œuvre de systèmes MEAL ;
· Expérience dans la réalisation ou la supervision de Baselines, Endlines, enquêtes ou évaluations ;
· Expérience dans l'analyse de données quantitatives et qualitatives ;
· Expérience dans la formation, le coaching et l'accompagnement d'équipes ;
· Une expérience professionnelle au Burkina Faso est indispensable ;
· Une expérience de travail avec des partenaires locaux constitue un atout.
7. LANGUES
· Excellente maîtrise du français, à l'oral comme à l'écrit ;
· La connaissance d'une ou plusieurs langues nationales utilisées dans les zones d'intervention constitue un atout ;
· La connaissance de l'anglais ou l’italien constitue un avantage pour l'accès aux ressources techniques et la communication avec le siège et certains partenaires/bailleurs.
8. COMPÉTENCES ET APTITUDES
Le/la candidat(e) devra démontrer :
· une excellente capacité d'analyse et de synthèse ;
· une forte rigueur méthodologique ;
· une très bonne capacité d'organisation et de gestion des priorités ;
· une capacité à travailler simultanément sur plusieurs projets ;
· une aptitude à travailler avec des équipes multidisciplinaires ;
· de bonnes capacités de communication et de vulgarisation des données ;
· une capacité à accompagner les équipes dans une approche de coaching et de learning by doing ;
· une attitude constructive et orientée vers les solutions ;
· une capacité à travailler de manière autonome tout en maintenant une coordination étroite avec la Direction Pays et le Global MEAL Expert ;
· une forte attention à la qualité et à l'intégrité des données ;
· une capacité à transformer les données en informations utiles à la prise de décision ;
· une sensibilité aux questions de participation, d'inclusion, de redevabilité et de protection des personnes.
9. PRINCIPES ET VALEURS
Le/la Responsable MEAL devra adhérer aux valeurs et principes de TAMAT, notamment :
· respect et dignité des personnes ;
· redevabilité envers les populations et les partenaires ;
· participation et inclusion ;
· égalité et non-discrimination ;
· confidentialité et protection des données ;
· intégrité et rigueur dans la production et l'utilisation des données ;
· apprentissage continu ;
· amélioration de la qualité des programmes ;
· travail en partenariat ;
· respect des politiques et procédures de TAMAT.
10. CONDITIONS DE TRAVAIL
Le/la Responsable MEAL sera basé(e) au Burkina Faso et pourra être amené(e) à effectuer des déplacements réguliers dans les différentes zones d'intervention de TAMAT, selon les besoins des projets et les conditions sécuritaires.
Le poste implique une collaboration régulière avec les équipes terrain, les partenaires de mise en œuvre et le Global MEAL Expert de TAMAT.
Les déplacements et activités de terrain seront réalisés conformément aux procédures de sécurité et aux règles internes de TAMAT.
11. RESPONSABILITÉ ET AUTONOMIE
Le/la Responsable MEAL dispose d'une autonomie technique et organisationnelle dans la mise en œuvre des activités MEAL au Burkina Faso, dans le respect des orientations de TAMAT.
Il/elle est responsable de la qualité et du bon fonctionnement du dispositif MEAL au niveau pays et doit être en mesure d'identifier les difficultés, de proposer des solutions et d'alerter de manière proactive la Direction Pays et le Global MEAL Expert lorsque cela est nécessaire.
Le poste requiert ainsi un équilibre entre autonomie locale, coordination avec les équipes programmes et alignement technique avec la fonction MEAL globale de TAMAT.










